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当院では、厚生労働省「オンライン診療の適切な実施に関する指針」に基づき、適切

なオンライン診療体制を整備しています。 

確認項目 当院の対応状況 確認 

オンライン診療指針に

沿った体制整備 

厚生労働省のオンライン診療指針に基づき、適切な運

用体制を整備しています。 
済 

対面診療との適切な

併用 

症状や診療内容に応じ、必要時には対面診療をご案

内します。 
済 

急病・急変時の対応 
医師が必要と判断した場合は、速やかな対面受診や

適切な医療機関への受診をご案内します。 
済 

本人確認の実施 
オンライン診療時には、必要に応じて本人確認を行い

ます。 
済 

初診オンライン診療で

の向精神薬処方 

情報通信機器を用いた初診では、向精神薬の処方は

行いません。 
済 

情報セキュリティ対策 
通信環境や個人情報保護に配慮し、適切な情報管理

を行います。 
済 

オンライン資格確認 
オンライン資格確認等システムを活用し、必要な資格

確認を行います。 
済 

電子処方箋・重複投薬

確認 

必要に応じて電子処方箋管理サービス等を利用し、重

複投薬等を確認します。 

必要

時 

医療機関との連携 
必要に応じて地域医療機関と診療情報共有・連携を行

います。 

必要

時 

オンライン診療チェック

リストの掲示 

オンライン診療指針遵守状況について院内・ホームペ

ージ等へ掲示しています。 
済 

注記 

・診療内容や症状によっては、オンライン診療ではなく対面診療をお願いする場合が

あります。 



・オンライン診療の可否は、医師が医学的観点から判断します。 

・処方・検査・紹介等は医師の判断に基づき実施します。 

・通信状況等によりオンライン診療が継続困難と判断した場合には、対面診療へ切り

替える場合があります。 
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